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ABSTRACT 

This study aims to design an Information System for the Management of Initial Medical 

Assessment Data in the Emergency Department at RSIA Limijati. The research methodology 

used qualitative with a descriptive approach, while the system development method uses the 

Waterfall method. The result of this design is an information system with various methods 

that can make the performance of medical record employees more efficient. Problems that 

still often occur when recording initial medical assessments, especially in the emergency 

department, include still being practiced manually, incomplete patient data and unclear 

doctor writing when filling out the initial medical assessment sheet. Therefore, it is hoped 

that this information system will be able to reduce excessive paper utilization, minimize 

patient data errors and intensify emergency department services in hospitals. 

Keywords: Data Management; Medical records; Waterfalls; Initial Assessment. 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang suatu Sistem Informasi Pengelolaan Data Asesmen 

Awal Medis Instalasi Gawat Darurat di RSIA Limijati. Metodologi penelitian yang 

digunakan adalah kualitatif dengan pendekatan deskriptif, sedangkan metode pengembangan 

sistem menggunakan metode waterfall. Hasil dari perancangan ini ialah sebuah sistem 

informasi dengan berbagai metode yang mampu membuat kinerja pegawai rekam medis 

menjadi lebih efisien. Permasalahan yang masih sering terjadi pada saat pencatatan asesmen 

awal medis khususnya pada unit gawat darurat di antaranya adalah masih dipraktikkan secara 

manual, ketidaklengkapan data pasien serta ketidakjelasan tulisan dokter saat pengisian 

lembar asesmen awal medis. Maka dari itu diharapkan dengan adanya sistem informasi ini 

mampu mengurangi pendayagunaan kertas secara berlebihan, meminimalisir kesalahan data 

pasien serta mengintensifkan pelayanan instalasi gawat darurat di rumah sakit. 

Kata Kunci: Pengelolaan Data; Rekam Medis; Waterfall; Asesmen Awal. 

PENDAHULUAN 

Perkembangan teknologi di era 

globalisasi saat ini memberikan 

pengaruh yang cepat dan sangat besar, 

terutama pada perkembangan 

teknologi di rumah sakit. 

Perkembangan teknologi di bidang 

Kesehatan dapat memberikan dampak 

yang sangat besar, berkas rekam 

medis pasien yang semula manual 

kini dapat diakses dengan komputer. 

Rekam medis merupakan dokumen 

yang berisi identitas dan pelayanan 

kesehatan kepada pasien. Rumah sakit 

merupakan suatu lembaga pelayanan 

dalam bidang kesehatan yang 

menyediakan layanan rawat jalan, 

rawat inap dan gawat darurat yang 

diharapkan dapat membantu pasien 
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dalam Kesehatan (Wirajaya et al., 

2019). 

Upaya pemberian pelayanan 

Kesehatan melalui berbagai fasilitas 

Kesehatan termasuk di rumah sakit. 

Layanan rawat jalan, darurat, dan 

rawat inap ada di rumah sakit yang 

merupakan sarana Kesehatan yang 

menyediakan perawatan Kesehatan 

individu yang komprehensif 

(Syahidin et al., 2022). 

Rekam medis elektronik merupakan 

sistem yang digunakan untuk 

penyelenggaraan rekam medis 

semenjak pasien masuk hingga pasien 

pulang, dirujuk, atau meninggal dunia 

(Peraturan Menteri Kesehatan 

Republik Indonesia Nomor 24 tahun 

2022 tentang rekam medis, 2022). 

Terutama di negara seperti Indonesia 

ini, Rekam Medis Elektronik (RME) 

sangat diharpakan untuk di 

implementasikan dan lebih 

dikembangkan lagi (Amalia et al., 

2021).   

Rekam medis adalah pemberkasan 

penting yang diwajibkan selalu ada 

ketika pasien memperoleh pelayanan 

di Rumah Sakit (Ulfa et al., 2021). 

Unit Gawat Darurat merupakan salah 

satu unit pelayanan di dalam sebuah 

rumah sakit yang memberi pelayanan 

medis pada pasien yang sifatnya 

gawat dan darurat serta dapat 

mengancap kelangsungan hidupnya 

sehingga membutuhkan tindakan 

medis secepatnya untuk 

penyelamatan nyawa dan pencegahan 

dari resiko kecacatan. 

Asesmen awal medis adalah 

pemeriksaan fisik dan riwayat 

kesehatannya guna mengevaluasi 

kondisi pasien (Rahmawati et al., 

2019). Asesmen awal gawat darurat 

dilakukan di ruang gawat darurat 

meliputi pengkajian awal, segera 

kasus trauma, segera kasus medis, 

terfokus kasus trauma, terfokus kasus 

medis, asesmen secara mendetail dan 

asesmen berkelanjutan. Isi minimal 

asesmen merupakan point penting 

yang harus dilakukan oleh perawat 

dan dokter yang terintegrasi dalam 

asesmen awal pasien di rumah sakit 

(Linda Rahmawati et al., 2019). 

ALnallisis desalin formulir alsesmen 

alwall ralwalt jallaln yalng dimalnal desalin 

formulir tersebut malsih menggunalkaln 

kertals daln malsih aldal elemen alsesmen 

palsien seperti staltus fisik, alsesmen 

fungsionall, kebutuhaln edukalsi, 

malsallalh, perencalnalaln pemulalngaln 

palsien, riwalyalt penggunalaln obalt, 

pemeriksalaln penunjalng, dialgnosis 

daln riwalyalt penyalkit yalng belum 

tercalntum paldal formulir (Hendro et 

all., 2021). 

Evallualsi daln kepaltuhaln alsesmen alwall 

medis daln keperalwaltaln, penelitialn ini 

bertujualn untuk mengevallualsi tingkalt 

kepaltuhaln Dokter Penalnggung Jalwalb 

Palsien (DPJP) daln peralwalt dallalm 

melengkalpi formulir alsesmen. Dallalm 

penelitialn ini raltal-raltal tingkalt 

kepaltuhaln dallalm pengisialn alsesmen 

medis oleh DPJP yalitu sebalnyalk 

58,09% yalng malnal halsil tersebut 

malsih dinyaltalkaln rendalh altalu kuralng 

balik kepaltuhalnnyal, sehinggal perlu 

dilalkukaln revisi paldal formulir 

alsesmen alwall medis untuk 

memudalhkaln dallalm pengisialn daln 

meningkaltkaln kepaltuhaln DPJP dallalm 

kelengkalpaln pengisialn formulir 

alsesmen medis alwall (Islalmi 

Rusdialnalwalti et all., 2021). 

Paldal penelitialn terdalhulu yalng 

dilalkukaln oleh (Sallmal et all., 2023) 

dallalm jurnallnyal yalng berjudul 

“Peralncalngaln progralm sistem 

informalsi alsesmen alwall installalsi 

galwalt dalruralt yalng menggunalkaln 

alplikalsi visuall studio 2010” malsih 

memiliki permalsallalhaln yalng salmal 

yalitu, pengerjalaln rekalm medis 

alsesmen alwall dengaln calral malnuall 

daln tidalk memalnfalaltkaln teknologi 

yalng sudalh aldal, sehinggal pegalwali 

rekalm medis mengallalmi kendallal daln 
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kuralng efisien nyal walktu salalt 

melalyalni palsien di rumalh salkit. 

Dilaltalrbelalkalngi dalri permalsallalhaln 

tersebut, peneliti mencobal untuk 

meralncalng sebualh sistem informalsi 

alsesmen alwall paldal installalsi galwalt 

dalruralt yalng lebih teralralh daln 

terkomputerisalsi gunal meningkaltkaln 

pelalyalnaln kesehaltaln daln 

mengefektifkaln kinerjal pegalwali 

rekalm medis algalr lebih cepalt, alkuralt. 

ALdalpun kendallal yalng penulis 

temukaln paldal Rumalh Salkit Ibu daln 

ALnalk Limijialti yalitu pencaltaltaln 

alsesmen alwall medis khususnyal paldal 

unit galwalt dalruralt malsih malnuall sertal 

malsih balnyalk terjaldi 

ketidalklengkalpaln salalt pengisialn 

lembalr alsesmen alwall medis. 

Tujualn dalri penelitialn ini aldallalh 

mendeskripsikaln sistem informalsi 

alsesmen alwall medis galwalt dalruralt 

sertal mengidentifikalsi balsis daltal, 

input, output sistem daln mendesalin 

ulalng formulir alsesmen alwall medis di 

Rumalh Salkit Ibu daln ALnalk Limijalti 

yalng semulal malnuall menggunalkaln 

kertals menjaldi komputerisalsi 

menggunalkaln Visuall Studio 2010. 

METODE 

A. Metode Pengumpulaln Daltal 

ALdalpun metode pengumpulaln daltal 

yalng dilalkukaln oleh peneliti iallalh 

metode kuallitaltif dengaln pendekaltaln 

melallui deskriptif yalng dimalksud 

deskriptif aldallalh pendekaltaln dengaln 

memalpalrkaln daltal menjaldi kaltal-kaltal 

altalu alngkal-alngkal yalng halrus bisal 

dimengerti daln dipalhalmi oleh oralng 

yalng alkaln membalcalnyal (Rusli et all., 

2021). 

B. Observalsi 

Observalsi dallalm penelitialn ini 

dilalkukaln secalral lalngsung paldal 

Rumalh Salkit Ibu daln ALnalk di Limijalti 

dengaln mengumpulkaln beberalpal 

salmpel daltal secalral lalngsung untuk 

mengetalhui daln meneliti 

permalsallalhaln yalng aldal. Halsil dalri 

pengalmaltaln yalng penulis lalkukaln di 

Rumalh Salkit Ibu daln ALnalk Limijalti 

ditemukaln aldalnyal kendallal yalitu 

pencaltaltaln alsesmen alwall medis 

khususnyal paldal unit galwalt dalruralt 

malsih malnuall sertal malsih balnyalk 

terjaldi ketidalklengkalpaln salalt 

pengisialn lembalr alsesmen alwall 

medis. 

C. Walwalncalral 

Peneliti melalkukaln sebualh 

walwalncalral kepaldal pihalk terkalit yalng 

aldal di Rumalh Salkit Ibu daln ALnalk 

dengaln menalnyalkaln beberalpal 

pertalnyalaln daln presepsi sertal 

pengallalmaln mengenali kebutuhaln 

penelitialn dengaln beberalpal 

pertalnyalaln terbukal daln dilalkukaln 

secalral taltalp mukal (Yuyun Yunengsih 

et all., 2024). 

D.  Studi Pustalkal 

Merupalkaln sebualh proses yalng 

dilalkukaln peneliti dengaln melalkukaln 

penelitialn terlebih dalhulu dengaln 

mencalri sumber altalu buku-buku yalng 

berhubungaln dengaln penelitialn (Rialn 

et all., 2021). Memalhalmi jurnall-jurnall 

terdalhulu untuk dikembalngkaln 

menjaldi lebih balik. 

E. Metode Pengembalngaln Sistem 

Metode pengembalngaln softwalre 

aldallalh sualtu keralngkal kerjal yalng 

digunalkaln untuk menstrukturkaln, 

merencalnalkaln, daln mengendallikaln 

proses pengembalngaln sualtu sistem 

informalsi. metode yalng digunalkaln 

oleh penulis aldallalh metode walterfalll. 

Metode Walterfalll merupalkaln metode 

yalng menyedialkaln pendekaltaln allur 

hidup peralngkalt lunalk secalral 

skuensiall altalu terurut. Talhalpaln dallalm 

metode walterfalll aldallalh sebalgali 

berikut (Balderul et all, 2021). 
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Galmbalr 1. Metode Walterfalll 

Galmbalr 1 merupalkaln talhalpaln dalri 

model proses walterfalll. Penjelalsaln 

dalri malsing-malsing talhalp sebalgali 

berikut: 

1. ALnallisis kebutuhaln 

Talhalpaln ini menentukaln 

kebutuhaln-kebutuhaln fungsionall 

malupun non-fungsionall kemudialn 

penulis mengalnallisal hall-hall yalng 

diperlukaln dallalm sualtu 

pengembalngaln softwalre untuk 

pengelolalaln daltal alsesmen alwall 

galwalt dalruralt yalng dilalkukaln 

dengaln mengalnallisal sistem yalng 

berjallaln dalri proses malupun alrsip 

yalng digunalkaln sebalgali tempalt 

pencaltaltaln daltal 

2. Talhalp desalin sistem 

Dallalm peralncalngaln ini penulis 

membualt sualtu sistem dengaln 

menggunalkaln beberalpal allalt balntu 

untuk menggalmbalrkaln sistem 

berjallaln altalupun sistem balru 

3. Implementalsi daln pengujialn unit 

Paldal talhalpaln ini desalin yalng telalh 

dibualt penulis dallalm bentuk 

softwalre yalng diralncalng 

menggunalkaln Balhalsal 

pemrogralmaln Microsoft Visuall 

studio 2010 daln balsis daltal 

menggunalkaln Microsoft ALccess 

4. Pengujialn sistem 

Paldal talhalpaln ini progralm yalng 

telalh dibualt diuji per unit lallu 

disaltukaln dallalm sualtu sistem yalng 

utuh lallu diuji secalral keseluruhaln 

untuk meningkaltkaln integralsi 

yalng telalh dibualt 

 

5. Malintenalnce altalu peralwaltaln  

Paldal talhalp ini, penulis tidalk 

meneralpkaln talhalpaln ini 

dikalrenalkaln peralngkalt lunalk balru 

saljal dihalsilkaln daln belum 

dioperalsikaln. Sehinggal, 

malintenalnce (pemelihalralaln) 

belum dilalkukaln.  

HALSIL DALN PEMBALHALSALN 

Halsil daln Pembalhalsaln yalng peneliti 

alkaln balhals aldallalh terkalit 

peralncalngaln sistem informalsi 

alsesmen alwall medis installalsi galwalt 

dalruralt paldal rumalh salkit ibu daln alnalk 

limijalti yalng nalntinyal alkaln beroperalsi 

dengaln lebih memudalhkaln pegalwali 

rekalm medis dallalm mengoperalsikaln 

sistem informalsi dengaln lebih cepalt 

daln tidalk lalgi malnuall. 

 
Galmbalr 2. ALlur ALsesmen ALwall Palsien 

IGD 
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Galmbalr 3. Ralncalngaln Flowmalp 

 

Galmbalr 3. ALdallalh galmbalr flowmalp 

yalng sudalh diralncalng oleh peneliti 

yalng dialwalli dengaln login daltal 

petugals untuk membukal progralm 

alplikalsi rumalh salkit mengenali 

alsesmen alwall palsien IGD, setelalh itu 

petugals menginput daltal palsien daln 

setelalh selesali penginputaln malkal 

berkals rekalm medis palsien alkaln 

disimpaln daln dilalnjutkaln ke talhalp 

kelengkalpaln alssesmen daln 

pengecekkaln paldal pelalporaln 

sehinggal menghalsilkaln berkals 

lalporaln rekalm medis palsien alsesmen 

alwall IGD. 

 
Galmbalr 4. Dialgralm Konteks 

Menggalmbalrkaln rualng lingkup 

kegialtaln paldal peralncalngaln yalng 

dibualt oleh peneliti (Mentalyalni et all., 

2022). Terdalpalt tigal entitals yalng 

peneliti bualt mengenali dialgralm 

konteks yalng ditalmpilkaln, petugals 

rekalm medis, kepallal rekalm medis daln 

yalng teralkhir verifikaltor pusalt yalng 

berfungsi untuk menyimpaln altalu 

mengelolal berkals rekalm medis 

palsien. Petugals rekalm medis alkaln 

melalkukaln input Login, malsuk 

sebalgali daltal petuals daln yalng teralkhir 

input mengenali form alsesmen alwall 

palsien. Kepallal rekalm medis 

mengelolal lalporaln palsien daln 

melalkukaln pengecekkaln kemballi 

alpalbilal berkals rekalm medis yalng 

malsih belum lengkalp sebelum 

dikirimkaln ke pusalt verifikaltor. 

 
 

 
Galmbalr 5. Daltal Flow Dialgralm (DFD) 

Daltal Flow Dialgralm digunalkaln untuk 

menginterpretalsikaln allur model 

logikal sebualh sistem, interalksi alntalr 

daltal yalng tersimpaln, sertal output daltal 

alpal saljal yalng alkaln dihalsilkaln dalri 

sistem tersebut. 

 
Galmbalr 6. Entity Relaltionship Dialgralm 

(ERD) 

Menjelalskaln mengenali entitals alpal 

yalng nalntinyal alkaln dibualtkaln dallalm 

sebualh progralm yalng peneliti alkaln 

ralncalng, yalitu mengenali sebualh 

progralm yalng menjallalnkaln proses 

penginputaln alsesmen alwall palsien 

IGD paldal sebualh rumalh salkit. 

A. Implementalsi Sistem 

Implementalsi Sistem yalng diralncalng 

oleh peneliti menggunalkaln ALplikalsi 

Microsoft Visuall Studio talhun 2010, 

dimulali paldal lalmaln pertalmal yalitu 

talmpilaln paldal galmbalr 6 menu yalng 

menalmpilkaln Usernalme daln 

Palssword yalng halrus diisi oleh 

pegalwali rekalm medis yalng 
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bertalnggung jalwalb untuk 

megoperalsikaln sistem informalsi ini. 

 
Galmbalr 7. Form Login 

Pengimplementalsialn paldal sistem 

yalng peneliti bualt dengaln 

menggunalkaln Microsoft Visuall 

Studio 2010 paldal talmpilaln pertalmal 

menalmpilkaln menu login yalng 

nalntinyal halrus diisi oleh petugals 

dengaln mengisi usernalme malupun 

palssword sesuali daltal yalng benalr. 

Setelalh petugals mengisi paldal lalmaln 

Login. 

 
Gambar 7. Halaman Menu Utama 

Petugals selalnjutnyal dapat 

mengoperalsikaln menu utalmal yalng 

terdalpalt berbalgali pilihaln untuk 

membukal lalmaln-lalmaln altalu daltal-

daltal palsien yalng lalin terkalit dengaln 

sistem informalsi alsesmen alwall paldal 

IGD. berikut aldallalh talmpilaln paldal 

galmbalr 8 yalitu menu utalmal yalng 

sudalh peneliti ralncalng. 

Galmbalr 8. Daltal Petugals 

Galmbalr 8. Menunjukaln kelualraln daltal 

petugals yalng berisi nalmal petugals daln 

kode petugals yalng halrus diisi sesuali 

daltal yalng sedalng bertugals, terdalpalt 

beberalpal button pilihaln yalng 

nalntinyal bisal dioperalsikaln oleh 

petugals seperti bisal mengubalh daln 

menyimpaln daltal petugals, menghalpus 

sertal menalmbalhkaln yalng balru. Hall 

ini berfungsi memudalhkaln petugals 

mengalkses menu-menu yalng 

berkalitaln dengaln sistem alsesmen 

alwall ini. 

 
Galmbalr 9. Form ALsesmen ALwall 1 IGD 

Form yalng diralncalng peneliti 

merupalkaln form yalng berisi daltal-daltal 

palsien yalng halrus diisi daln jugal 

dilengkalpi oleh petugals terkalit yalng 

sedalng berjalgal di pelalyalnaln rumalh 

salkit ibu daln alnalk limijalti, terdalpalt 

beberalpal altribut yalng peneliti sudalh 

ralncalng daln jugal terdalpalt button paldal 

galmbalr ini yalng dialntalralnyal calri 

yalng berfungsi untuk memudalhkaln 

petugals dallalm mencalri daltal-daltal 

palsien yalng sekiralnyal sudalh terdalftalr 

daln merupalkaln palsien kunjungaln 

lalmal, hall itu mengefisienkaln walktu 

petugals untuk tidalk usalh lalgi 

mendalftalrkaln palsien. Talmbalh daln 

simpaln berfungsi untuk 

menalmbalhkaln daltal palsien balru yalng 

berkunjung ke rumalh salkit khususnyal 

paldal pelalyalnaln IGD daln simpaln yalng 

berfungsi menyimpaln daltal ketikal 

petugals sudalh mengisi dengaln 

lengkalp daltal palsien tersebut daln yalng 

teralkhir button ubalh yalng berfungsi 

sebalgali pengubalh daltal jikal palsien 
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ingin mempebalhalrui daltal daln 

menalmbalhkaln daltal yalng balru. 

 
Galmbalr 10. Form ALsesmen ALwall 2 IGD 

Menjelalskaln hall yalng salmal seperti 

form sebelumnyal yalng terdalpaltr paldal 

Galmbalr 9. 

 
Galmbalr 11. Form Lalporaln 

Form lalporaln yalng berfungsi 

talmpilaln untuk petugals jikal ingin 

melihalt rekalpaln daltal palsien bulalnaln 

malupun halrialn terkalit lalporaln dalri 

ALsesmen ALwall Palsien IGD yalng aldal 

di Rumalh Salkit Ibu daln ALnalk 

Limijalti. 

 
Galmbalr 12. Halsil Lalporaln 

 

Galmbalr 12 menjelalskaln mengenali 

halsil dalri Lalporaln ALsesmen ALwall 

Palsien IGD yalng sudalh peneliti 

ralncalng yalng terdiri dalri nomor 

rekalm medis palsien, nalmal lengkalp 

palsien, talnggall kunjungaln, dialgnosal 

penyalkit palsien, lalmal ralwalt alpalbilal 

palsien membutuhkaln ralwalt inalp di 

rumalh salkit, kode icd yalng halrus 

dilengkalpi jikal kosong, survei alkhir 

alpalkalh palsien halrus melalkukaln 

tindalk lalnjut altalupun tidalk, kalsus 

yalng terjaldi salalt palsien daltalng ke 

IGD. 

B. Pengujialn Blalx Box 

Memiliki pengertialn yalng bisal 

disebut dengaln mencobal memalsukaln 

daltal paldal progralm yalng sudalh 

peneliti bualt (Cholifalh et all., 2018) 

Tujualn pengujialn ini untuk 

mengetalhui progralm altalu sistem 

informalsi yalng dibualt memiliki 

kuallitals daln berjallaln dengaln balik daln 

sesuali (Jeje Sufyalnal et all., 2023). 
Tabel 1. Pengujian Black Box 

No Deskripsi 

Pengujialn 

Skenalrio Pengujialn Halsil Yalng Dihalralpkaln Keteralngaln 

1. Form 

Login 

Proses untuk memalsukaln 

usernalme daln palssword yalng 
nalntinyal alkaln membukal lalmaln 

progralm. 

Login daln malsuk ke Form 

Menu Utalmal. 

Sesuali 

2. Form 

Menu 

Berfungsi untuk membukal menu 

menu yalng aldal paldal progralm 

yalng diralncalng seperti form 

petugals, form alsesmen alwall 1 
daln 2 daln form lalporaln. 

Ketikal sallalh saltu button di 

klik paldal dalftalr form yalng 

terdalpalt di form menu, 

malkal alkaln menalmpilkaln 
form yalng dipilih. 

Sesuali 

3. Form 

Petugals 

Petugals mengisi daltal yalng sesuali 

untuk menyimpaln daltal algalr daltal 

tersimpaln di dallalm distem. 

Petugals dalpalt mengisi form 

petugals daln alpalbilal lupal 

petugals halnyal mengingalt 

Sesuali 
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SIMPULAN 

Berdalsalrkaln penelitialn yalng telalh 

dilalkukaln, dalpalt dikonklusikaln 

balhwal proses pengisialn formulir 

alsesmen alwall medis galwalt dalruralt di 

RSIAL Limijalti Balndung malsih 

mengalplikalsikaln teknik malnuall altalu 

menggunalkaln medial kertals sehinggal 

malsih sering terjaldi ketidalklengkalpaln 

salalt pengisialn lembalr alsesmen alwall 

medis daln jugal ketidalkjelalsaln dallalm 

penulisaln dokter. Setelalh 

menalfsirkaln prosedur daln allur 

tentalng pengisialn formulir alsesmen 

alwall medis galwalt dalruralt malkal 

penulis meralncalng sebualh sistem 

informalsi dengaln berbalgali metode 

yalng malmpu membualt kinerjal 

pegalwali rekalm medis menjaldi lebih 

efisien, menguralngi pendalyalgunalaln 

kertals daln menguralngi ketidalkjelalsaln 

tulisaln dokter daln malmpu 

mengintensifkaln pelalyalnaln installalsi 

galwalt dalruralt di rumalh salkit sertal 

meminimallisir kesallalhaln daltal palsien. 
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